WORKFLOW POS
VENDA

e Workflow [ Pés Venda ] == Sugestdo 1

1 Dia == Obrigado pela Compra + Pesquisa de Publico em troca de Pontos ( Fidelidade )

Enquanto espera seu produto chegar, vou te contar sobre a Marca,
3 Dias Produto e Instrucdes de Uso, para quando fizer o Unboxing saber tudo
¢ paraq 9
que esta por tras desse pedido que fez.

Coleta Depoimento + Instru¢des de Uso
7 dias [ Prazo Estimado de Entrega ] -<
Pesquisa ( DORES )

. Feedback do Uso + Instrugdes de Cuidado/Uso + Indique um Amigo(a) (
14 dias =Q Member Get Member)

Feedback do Uso + Dicas Extras e Apresentacdo do Produto Esteira
+ Cupom Especial para Recomprar

30dias =Q—

45 dias == Indique uma Amiga e Ganhe XX R$

60 dias == Cupom Especial + Comunidade da Marca



WORKFLOW POS VENDA
1. Workflow [ Pés Venda ]
1.1. Sugestéo 1
1.1.1. 1 Dia
1.1.1.1. Obrigado pela Compra + Pesquisa de Publico em troca de Pontos ( Fidelidade )

1.1.2. 3 Dias

1.1.2.1. Enquanto espera seu produto chegar, vou te contar sobre a Marca, Produto e Instru¢cdes de Uso, para quando fizer o Unboxing saber
tudo que esta por tras desse pedido que fez.

1.1.3. 7 dias [ Prazo Estimado de Entrega |
1.1.3.1. Coleta Depoimento + Instrugdes de Uso
1.1.3.2. Pesquisa ( DORES)
1.1.4. 14 dias
1.1.4.1. Feedback do Uso + Instru¢cdes de Cuidado/Uso + Indique um Amigo(a) ( Member Get Member )
1.1.5. 30 dias
1.1.5.1. Feedback do Uso + Dicas Extras e Apresentacdo do Produto Esteira + Cupom Especial para Recomprar
1.1.6. 45 dias
1.1.6.1. Indigue uma Amiga e Ganhe XX R$
1.1.7. 60 dias

1.1.7.1. Cupom Especial + Comunidade da Marca






